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·事故调查·

某货场装卸工职业性化学性
皮肤灼伤事件调查

吴群荣，钱存稳，邢四茹，贾良庆

( 上 海 铁 路 局 蚌 埠 疾 病 预 防 控 制 中 心，安 徽 蚌 埠

233000)

2011 年 8 月 15 日下午，某货场发生一起装卸工皮肤灼伤

事故，其中 3 名装卸工职业性化学性皮肤中度灼伤，5 名装卸

工轻度灼伤。现将调查情况报告如下。
1 事故经过

2011 年 8 月 15 日 15: 10，12 名装卸工由一货车向下卸

载尿素，货车车厢净高 2. 8 m、长 14. 4 m，货物南北排列，

堆放高度约 2 m，大约1100袋。16: 30 在搬运货车底部尿素

时，有 8 人先后感到肩部、手臂或脚踝处有烧灼、针刺样疼

痛感，以为是被虫蛰咬，到 17: 00 作业结束时有 3 人手臂已

出现小面积红斑，但没有引起重视，也没有采取任何防护措

施。次日晨，8 名装卸工皮肤出现不同程度的 “皮肤红疹、
红斑、溃烂”等症状，立即到医院治疗。3 名装卸工症状较

重，分别在肩部、手臂等处出现红斑、黑斑、水疱及渗出液

等症状，灼伤范围分别为 10 cm × 20 cm、5 cm × 6 cm、3 cm ×
3 cm，诊断职业性化学性皮肤中度灼伤; 另 5 名装卸工诊断

为轻度职业性化学性皮肤灼伤。3 名中度灼伤患者经 3 ～ 4 周

治疗痊愈。
2 现场调查

装卸工共 12 人，其中搬运车厢南端货物的 4 名装卸工没

有皮肤灼伤症状; 搬运北端货物装卸工之前皮肤均没有损伤，

近期也没有接触过强酸、强碱类物质。装卸人员作业时穿着

夏季短装衣裤。
2. 1 车辆调查情况

经货运部门追踪调查，8 月 15 日到达该货场装有 55 t 尿

素的货车曾装运过烧碱。车厢箱体印有毒品代用标志，是毒

品专用车。
对该车厢现场调查时发现，车厢被打开后，闻到一股淡

淡的“碱味”。该节车厢体积 14. 4 m × 2. 8 m × 2. 8 m = 118
m3。车厢底南部 ( 门左侧 1. 2 m) 有一体积 35 cm × 10 cm ×
10 cm 白色颗粒物; 北部 ( 门右侧 1. 5 m) 有一体积 45 cm ×
15 cm × 15 cm 白色片状物。北部底板凹陷处聚满“铁锈色液

体”，北部干燥处有散在白色结晶物质。
2. 2 现场检测结果

对现场检测分析，确定车厢内“铁锈色”液体呈强碱性，

定性含氢氧化钠; 北端白色片状物和结晶物均为强碱化学物

质氢氧化钠，南端白色颗粒物为尿素。
3 讨论

经过个案调查、现场职业卫生学调查、事故现场检测、
皮肤灼伤病人临床表现和检测结果等资料，根据《职业性化

学性皮肤灼伤诊断标准》 ( GBZ51—2002 ) ，本次事件可认定

为一起因氢氧化污染尿素包装袋引起的急性职业性化学性皮

肤灼伤事件。
氢氧化钠、氢氧化钾属于强碱腐蚀物品［1］，该物质对人

体有强烈腐蚀作用，可造成化学灼伤。强碱腐蚀品使人体细

胞受到破坏所形成的化学灼伤，与酸烧伤、火烧伤、烫伤不

同［2］。强碱化学灼伤在开始时往往疼痛不明显，待发觉时，

部分组织已经灼伤坏死，较难治愈。
本次事故的主要原因是由于装有尿素的车厢在装该批货

物前没有按规定对车厢箱体进行彻底清洗，致使车厢底部存

有散在的强碱性物质氢氧化钠颗粒、液体污染了货物; 次要

原因是该单位职业卫生制度不健全，装卸人员没有基本的专

业知识和自我防护意识，在事故作业中没有按要求穿防护服，

在事故发生时没有及时冲洗患部; 建议有关部门应加强现场

作业的指导、作业人员职业卫生安全教育及职业卫生知识培

训，定时检查督促作业人员劳动防护用品的使用，防止类似

事件的发生。
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